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Produit :

Problème : Produits de consommation - Risque d’étouffement
Produits de consommation - Risque de lacération

Ce qu’il faut faire :

Rappel de produits de consommation

Seaux à glaçons dans certains
réfrigérateurs juxtaposés de marque
Frigidaire rappelés en raison de risques
d'étouffement et de lacération

Résumé

Seaux à glaçons dans certains réfrigérateurs juxtaposés de
marque Frigidaire

Cesser immédiatement d'utiliser les machines à
glaçons, vider l'appareil, jeter la glace et communiquer avec
Electrolux pour obtenir un autre seau à glace gratuit.
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Produits visés
Le présent rappel concerne certains réfrigérateurs juxtaposés de marque
Frigidaire équipés de seaux à glaçons Slim produits entre 2015 et 2019.

Affiche 1 à 8 de 8 entrées

Les réfrigérateurs juxtaposés de marque Frigidaire suivants
sont visés par le rappel :

Modèles Numéro de série

Numéro de
série de la
trousse
d'assemblage
du seau à
glace

Les consommateurs peuvent également
consulter le site Web ema-recall.com/fr-
CA/icebucket ou communiquer avec
l'entreprise à l'adresse
icebucketrecall@electrolux.com pour
savoir si leur numéro de série est visé
par le présent rappel. Les numéros de
modèle et de série sont imprimés sur
une plaque signalétique située à
l'intérieur du compartiment
réfrigérateur.

FFSC2323TS 4A7####### - 4A936##### 5304522720

FGSC2335TD 4A7####### - 4A936##### 5304522720

FGSC2335TF 4A7####### - 4A936##### 5304522720

FGSS2635TE 4A7####### - 4A936##### 5304522722
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Problème
Un composant de l'assemblage du seau à glace des réfrigérateurs rappelés
peut se briser. Par conséquent, des morceaux de plastique risquent de
s'introduire dans le seau à glace, ce qui présente un risque d'étouffement
et de lacération pour les consommateurs si les morceaux sont distribués
depuis le seau à glace.

En date du 08 février 2024, aucun incident ni aucune blessure n'avaient été
signalés à l'entreprise au Canada. Aux États-Unis, l'entreprise a reçu 343
signalements de plastique brisé distribué dans le gobelet d'un
consommateur, et deux signalements de blessures.

Ce que vous devriez faire
Cessez immédiatement d'utiliser les machines à glaçons, videz
l'appareil, jetez la glace et communiquez avec Electrolux pour obtenir
un autre seau à glace gratuit.

Modèles Numéro de série

Numéro de
série de la
trousse
d'assemblage
du seau à
glace

FGSS2635TF 4A7####### - 4A936##### 5304522722

FPSC2277RF 4A5####### - 4A936##### 5304522720

FPSC2278UF 4A5####### - 4A936##### 5304522720
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Pour obtenir de plus amples renseignements, les consommateurs peuvent
s'inscrire en ligne sur le site icebucketrecall.ca, envoyer un courriel à
l'entreprise à l'adresse icebucketrecall@electrolux.com, ou composer le 1-
888-377-7564 de 8 h 30 à 20 h (HE), du lundi au vendredi (sauf jours fériés).

Avis de rappel conjoint de Santé Canada, de la Commission américaine
de surveillance des produits de consommation (CPSC) et de Electrolux
Canada Corp.

Conformément à la Loi canadienne sur la sécurité des produits de
consommation, il est interdit de redistribuer, de vendre ou même de donner
les produits rappelés au Canada.

Santé Canada incite les consommateurs à signaler tout incident touchant la
santé ou la sécurité lié à ce produit ou à tout autre produit de
consommation ou cosmétique en remplissant le formulaire de rapport
d'incident concernant un produit de consommation.

Ce rappel est également affiché sur le site du Portail global de l'OCDE sur
les rappels de produits, qui présente d'autres renseignements sur les
rappels de produit de consommation internationaux.

Renseignements supplémentaires
Contexte

Détails

Date de modification :
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