Rappel de produits de consommation

Polissant liquide pour le bois a I’huile de citron de Old
English rappelé en raison de I'absence de
renseignements sur les dangers

Derniére mise a jour : 2023-04-13

Résumé

Produit : Polissant liquide pour le bois a I'huile de citron de Old English

Probléme : Produits de consommation - Etiquetage et conditionnement (emballage)
Ce qu’il faut faire : Cesser immédiatement d’utiliser le produit rappelé et contacter
Reckitt Benckiser pour obtenir un remboursement, puis en disposer conformément aux
directives municipales locales en matiére de déchets dangereux.




Produits visés

Le présent rappel vise les produits a I'huile de citron de Old English conditionnés en bouteilles de
235 ml. Les lots rappelés peuvent étre identifiés en repérant le numéro de code de lot. Il est
inscrit en relief dans I'emballage transparent, en haut de la bouteille, pres de Iétiquette arriére.
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Les produits rappelés ont été vendus individuellement et comprennent les 8 codes
de lot suivants :

CUP/SKU a 12 chiffres Description Description
062200748359 Huile de citron de Old English 235 mL S22117
062200748359 Huile de citron de Old English 235 mL S22118
062200748359 Huile de citron de Old English 235 mL S22120
062200748359 Huile de citron de Old English 235 mL S22226
062200748359 Huile de citron de Old English 235 mL S22305
062200748359 Huile de citron de Old English 235 mL S22306
062200748359 Huile de citron de Old English 235 mL S23029
062200748359 Huile de citron de Old English 235 mL S23030
Probléme

Le produit rappelé ne répond pas aux exigences d'étiquetage du Réglement sur les produits
chimiques et contenants de consommation, 2001, en vertu de la Loi canadienne sur la sécurité des
produits de consommation.

Ces produits présentent un risque d'aspiration en cas d'ingestion. L'aspiration dans les poumons
peut se produire lorsque le produit pénétre directement dans les poumons ou lorsqu'il est craché
ou vomi aprés avoir été ingéré. Cette toux/vomissement peut entrainer le passage de petites
particules du produit dans les poumons, ou le produit peut étre inhalé directement sous la forme
d'un fin brouillard.

L'absence d'informations appropriées sur |'étiquetage des risques peut entrainer une exposition
involontaire au produit et provoquer des maladies graves, des blessures voire la mort.



En date du 12 avril, 2023, aucun incident ni aucune blessure n’avaient été signalés a |'entreprise
au Canada.

Ce que vous devriez faire

Les consommateurs devraient cesser immédiatement d’utiliser le produit rappelé et
contacter Reckitt Benckiser pour obtenir un remboursement, puis en disposer
conformément aux directives municipales locales en matiére de déchets dangereux.

Pour obtenir de plus amples renseignements, les consommateurs peuvent communiquer avec
Reckitt Benckiser par téléphone au numéro sans frais pour les relations avec les consommateurs
1-800-888-0192 de 8h a 17h H.N.E, du lundi au vendredi, ou par courriel a

ConsumerCare USA@reckitt.com, pour partager la preuve d'achat du produit rappelé et
demander un remboursement.

Conformément a la Loi canadienne sur la sécurité des produits de consommation, il est interdit de
redistribuer, de vendre ou méme de donner les produits rappelés au Canada.

Santé Canada incite les Canadiens a signaler tout incident touchant la santé ou la sécurité lié a ce
produit ou a tout autre produit de consommation ou cosmétique en remplissant le formulaire de

rapport d'incident concernant un produit de consommation.

Ce rappel est également affiché sur le site du Portail global de I'OCDE sur les rappels de produits,

qui présente d’autres renseignements sur les rappels de produit de consommation
internationaux.
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