
RAPPEL DE PRODUIT 

Air King Limited lance un rappel des hottes murales Valencia par qu’elles présentent un 

risque de chute 

Nom du produit : hottes murales Valencia d’Air King 
 
Danger: si elles sont utilisées, les chevilles d’ancrage fournies avec les hottes pourraient ne 
pas offrir le soutien adéquat pour fixer solidement les hottes au mur. 
 
Solution: Réparation.  Air King fournira aux clients qui possèdent une unité visée par le rappel 
des chevilles d’ancrage de rechange. De plus, l’entreprise facilitera la réparation, le cas 
échéant.  

Pour déterminer si les chevilles d’ancrage visées par le rappel ont été utilisées dans la 
fabrication de leur hotte, les consommateurs doivent inspecter celle-ci conformément aux 
instructions fournies à l’adresse www.airkinglimited.com/recall. Si c’est le cas, ils doivent 
s’inscrire pour recevoir des chevilles d’ancrage de rechange ou pour que les chevilles d’ancrage 
soient remplacées par Air King.  

Service à la clientèle:   

appelez Air King sans frais au 877-304-3785, de 8 h à 17 h (HNE), du lundi au vendredi. 
Vous pouvez également communiquer avec l’entreprise en ligne à l’adresse 
www.airkinglimited.com/recall ou par courriel à AKVALrecall@airkinglimited.com.  
 
Renseignements concernant le rappel 
 
Unités : environ 3 200 
 
Description 

Ce rappel touche les hottes murales Valencia d’Air King d’une largeur de 76,2 cm et de 152,4 

cm. Les hottes font environ 45,72 cm de hauteur sans le couvercle du tuyau d’évacuation 

vertical.  Les hottes visées ont été vendues dans les finis suivants : acier inoxydable, blanc et 

noir. Le nom de marque Air King est situé sur le boîtier du moteur, derrière les filtres à graisses 

amovibles.  Les modèles suivants, vendus entre 2009 et 2018, sont visés par ce rappel :ce 

rappel :   
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Distributeur : Air King Limited (Canada)  

Fabricant : Air King America, LLC  
 
Fabriqué aux : États-Unis 
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